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1. AMAC

Bu planin amaci, Kisbu Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portfdy Yonetimi A.S.'nin acil ve beklenmedik
durumlarda miigterilerine, araci kurumlara, piyasa katiimacilarina ve iigiincii taraflara karsi olan
ytikiimltliklerini yerine getirme kosullarini, yontemlerini ve prosediirlerini ortaya koymak ve bununla
ilgili is akis proseddirlerini olusturmaktir.

2. TANIMLAR
Bilgi Islem Sistemleri ¢ Sirket'in faaliyetlerini normal bir gekilde siirdiirmesini saglayan, hizmet
verdigi kisilerin emirlerinin iletimi ve gerceklestiriimesini, takas ve saklama
iglemlerinin ylritiilmesini, hizmet verdidi kisilerin hesaplarinin saklanmasi
ve takibini saglayan sistemler
Kurul 1 Sermaye Piyasasi Kurulu
Plan 1 Acil ve Bekienmedik Durum Plani
Sirket i Kisbu Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portféy Yénetimi A.S.
TTK :  Tirk Ticaret Kanunu
3. KAPSAM

Plan, acil ve beklenmedik durumlar nedeniyle Sirket faaliyetlerinin veya disaridan hizmet alinan
kuruluglarnin verdikleri hizmetlerin kesintiye ugramast kargisinda Sirket personelinin yapacaklari islemlere
iliskin stiregleri kapsar. Bu kapsamda belli bagl acil ve beklenmedik durumlar, bunlarla sinirli kalmamak
lizere, asadida siralanmigtir:

e Deprem, yangin, sel, firtina ve benzeri dogal afetler,
e Savag, terdrist saldinlar, halk ayaklanmasi ve benzerleri,

» Sirket veya Sirket'e disaridan hizmet saglayan kuruluglarin mahallinde ve/veya faaliyet gosterdigi
binada meydana gelebilecek yangin, su baskini, patlama, vb. gibi beklenmedik durumlar,

 Finansal piyasalarda meydana gelebilecek beklenmedik durumlar nedeniyle para ve sermaye
piyasalarinda iglemlerin durmasi, tahsilat ve 6deme sistemlerinin calismamasi,

e Hastalik, salgin, trafik kazasi, is birakma nedeniyle Sirket personelinin nemli baliminiin veya
Sirket'’e digaridan hizmet sagdlayan kuruluglarin personelinin ise gelmemesi,

e Sirket'in faaliyetlerini siirdiirmesi igin gerekli olan alt yapr aksakliklari, uzun siireli elektrik, su ve
telefon kesintileri, internet hatti problemleri,

Sirket'in Bilgi Islem Sistemleri'nin veya Sirket'e disaridan hizmet saglayan kuruluglarin bilgi islem
ve iletisim sistemlerinin ¢alisamaz hale gelmesi, izinsiz ve zarar verme amacl yapilan elektronik
saldinlar, girigler ve virlisler,

e Sirket'in faaliyetlerini kisitlayan veya kapanmasina neden olabilecek her tiirlii beklenmedik olay.
4. PLAN'IN UYGULANMASINDAN SORUMLU KiSiLER

Plan, Sirket Yonetim Kurulu'nca onaylanir. Plan’in uygulanmasindan sorumiu kisiler en az genel midir
yardimcisi diizeyinde bir Sirket personeli ve bu kisiye alternatif olarak beliflenecek bir baska Sirket
personeli-olmak lizere Sirket yonetim kurulu karari ile belirlenir ve bu kisilere ait unvan ile her tirli
iletisim bilgileri, Kurul, Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Istanbul Takas ve Saklama Bankas! A.S. ve Kurulca
belirlenen diger kuruluslara bildirilir.



Acil ve beklenmedik durum nedeniyle, Bilgi Islem Sistemleri'nin devamliligin saglanamamasl ve/veya
meydana gelen hasarin giderilebilmesi igin uzun siireye ihtiyac duyulmast, calisma ortaminin fiziksel
olarak elverigli olmamasi halinde durum tespitinin yapilarak hangi tedbirlerin alinmast gerektigi Plan’in
uygulanmasindan sorumlu kisilerin 6ncelikli gérevidir.

Planin uygulanmasindan sorumlu kisiler tarafindan, Plan'da olusturulan is akis prosediirlerinin
yeterlilikleri yillik olarak Sirketin faaliyetleri ile sube agiimasi veya kapanmasi seklinde 6rgiitlenme
yapisindaki degisiklikler dikkate alinarak gézden gegirilir ve sz konusu prosediirlerde gerekli dedisiklikler

yapilir.
5. UYGULAMA VE i$ AKISI

1. Durumun Saptanmasi

Acil ve beklenmedik durumun haber alinmasi sonrasinda bagkaca bir cagr beklemeden, acil ve
beklenmedik durum sorumlusu Sirket genel merkezinde, bu miimkiin degilse belirlenen alternatif
merkezde personeli ve yénetim kurulunu derhal toplantiya cagirir.

Acil ve beklenmedik durum sorumlusu gerek duydudu takdirde Sirket personeli arasindan
gorevlendirmeler yapabilir. Acil ve beklenmedik durum meydan geldiginde, ¢éziim yollarinin ve
yontemlerinin belirlenebilmesi amaciyla, ortaya ¢ikan durumun, bilgi sahibi olanlardan edinilen bilgilere
gore tanimi yapilir. Durumun neden ortaya ¢iktigt belirlenir. Acil ve beklenmedik durumun tanimini yapan
acil ve beklenmedik iletisim sorumlusu bunu personele, yonetim kuruluna ve Sirket disi paydagslara
bildirir. Iletisim sorumlusu haricinde kamuoyu ile bilgi paylagimi yapiimaz. Iletisim sorumlusu kriz
stiresince gerekli bildirimleri yapmak ve iletisimi saglamakla yiikimluddir.

Acil ve beklenmedik durum sorumlusu, acil ve beklenmedik durum sonucunda sirket, personel
ve misteri agisindan ortaya gikan ya da gikmasi muhtemel risk ya da hasar dlciimii yapar. Uzmanlik
gerektiren durumlarda bir uzmanin bilgisine bagvurulur. Degerlendirme sonugclar bir rapor halinde tespit
edilir ve yénetim kuruluna sunulur.

2. Planin Uygulanma Unsurlari/Alanlari

a. Mali Tablolar ve Mevcut Mevzuat Uyarinca Tutmakla Yiikiimlii Olunan Her
Tiirlii Kayit ile Kiymetli Evrakin Basih Olarak ve/veya Elektronik Ortamda
TTK'nin 82'nci Maddesi Uyarinca Saklanmasi

Sirket’e ait mali tablolar ve mevzuat uyarinca tutmakla yiikiimlii olunan her tiirlii kayit ile evrak basili
olarak Sirket igerisinde bulunan arsiv odasindaki yanmaz celik koruma dolaplarinda saklanmaktadir.
Ayrica kayitlarin tiimi elektronik ortamda yedekleri alinarak korunmaktadir. Kayitiarin zarar gdrmesi ya
da kayttlara erigilememesi durumunda sistem {izerinden tekrar Uretilebilmesi miimkiindiir.

b. Sirket Faaliyetinin Araliksiz Siirdiiriilebilmesine Yonelik Bilgi islem
Sistemlerinin Devamliliginin Saglanmasi, Yedeklerinin Alinmasi ve S6z
Konusu Elektronik Kayit Yedeklerinin Bes Yil Siire ile Saklanmasi

Acil ve beklenmedik durum hallerinde Sirket'in faaliyetlerinin araliksiz stirdiiriilebilmesine yénelik olarak
Bilgi islem Sistemleri'nin devamliliginin saglanmasi amaciyla Sirket ve fon muhasebe verileri sistemli bir
sekilde yedeklenmekte, ayrica yedek olarak olusturulan kopyalar farkii lokasyonlarda en az bes yil siire
saklanmaktadir. Ayrica kurumsal firmalarnin sunduklari bulut veri saklama sistemleri de kullaniimakta,
hem server datalar hem de kullanici bilgisayarlarindaki kritik dosyalar bulut tizerinden anlik senkronize
edilmek suretiyle yedeklenmektedir.

Sirketin internet erigsimi ADSL internet hatti (izerinden saglanmaktadir.

Sirket personeli taginabilir notebook bilgisayarlar kullanmakta olup, elektrik sebekesinde meydana
gelecek kisa stireleri kesintilerde batarya tizerinden calismaya devam etme imkani bulunmaktadir. Uzun
stireli kesintilerde gerekmesi halinde tiim personel elektrik baglantisi olan herhangi bir noktadan
galismalarina devam edebilecek durumdadir.




c. Mali ve Bilgi Islem Altyapisi Dahil Olmak Uzere Operasyonel Risk
Degerlendirmesi

Yukarida (b) maddesinde yapilan agiklamalar sonucunda Bilgi Islem Sistemleri'nde meydana gelebilecek
sorunlardan kaynaklanabilecek riskler asgari diizeye indirilmis durumdadir.

Mali anlamda Sirket ve fonlarin finansal varliklari saklayici kurulug ve varsa diger finansal kurumlar
nezdinde saklanmaktadir. Kasada giinlik ihtiyaglari asan bir nakit bulundurulmamaktadir. Ayrica
misterilerden alinan gek, senet vb. kambiyo senetleri Sirket kasasinda tutulmamakta, bankalarda
saklanmaktadir. Bu itibarla mali risklerin asgariye indirilmesi saglanmistir,

Hastalik ve ig birakma gibi durumlara karsi Sirket personeli arasinda yedekleme yapilmis durumdadir.

d. Hizmet Verilen Kisilerle Alternatif Iletisim Kanallarinin Tedariki ve
Siirekliliginin Saglanmasi

Acil ve beklenmedik durum hallerinde, iletisim kanallarinin islerligini tespit ettikten sonra, hizmet verilen
kisilerle telefon ve e-posta yontemiyle iletisim kurulacaktir.

e. Sirket ve Personeliyle Alternatif Iletisim Kanallarinin Tedariki ve
Siirekliliginin Saglanmasi

Sirket personelinin iletisim bilgileri ile ikamet ettikleri adresleri giincel olarak tutulur. Acil ve beklenmedik
durum kargisinda, alternatif iletisim kanallari kullanilarak personel ile irtibat kurulur. Iletisim kanall olarak
mobil telefon cihazlari ve elektronik posta kullanilabilir.

f. Alternatif Sirket Merkezi ve Merkez Disi Orgiitlerinin Tespit Edilmesi

Sirket merkezinin acil ve beklenmedik durumlar sonucu kullanilamaz hale gelmesi durumunda alternatif
girket merkezi olarak Beylikdiizii Osb. Mah. Mermerciler San. Sit. 10 Cad. No:22 Beylikdiizii / Istanbul
adresi belirlenmistir.

g. Acil ve Beklenmedik Durumun Karsi Tarafa Olasi Etkileri Hakkinda
Degerlendirme

Hizmet verilen fonlara ait varliklarin tamami saklama hizmetini ylriiten kurulus tarafindan
saklanmaktadir. Acil ve beklenmedik durum karsisinda herhangi bir kayip olmast s6z konusu degildir.

h. Kurul'un Alinan Onlemler Hakkinda Bilgilendirilmesi, Rutin Zorunlu
Bildirimlerin Nasil Yapilacagi

Plan'in uygulanmasindan sorumlu kisiler, acil ve beklenmedik durum ve buna karsi alinan onlemleri
ivedilikle Kurul'a bildirir. Planin uygulanmasindan sorumlu kisilerin yoklugu halinde Sirket'in mevcut en
ust diizey yoneticisinin talimatlarina uyulacaktir. Rutin zorunlu bildirimler meveut durum degerlendirmesi
sonrasi en uygun yontem kullanilarak yazli veya sozlli olarak aksamadan siiresi icinde yapilacaktir.
Bildirimler Sirket kayitlarinin yedeklerinin kullaniimasiyla gerceklestirilecektir.

i. Sirketce Faaliyete Devam Edilemeyecegi Yoniinde Karar Verilmesi
Durumunda Miisterilerin Hesaplarina Erisimi ve S6z Konusu Hesaplarin
Baska Sirkete Devri

Sirket yonetim kurulunun, acil ve beklenmedik durum nedeni ile Sirket'in faaliyetine devam edemeyecegi
yonilinde karar vermesi durumunda, kurucusu oldudu fonlarin saklama hizmetini ylriten kurulus bu
durumdan bilgilendirilecek ve hizmet verilen s6z konusu fonlarin varliklarinin devri gergeklestirilecektir.

Sirket'in bagka portfdy yonetim sirketleri tarafindan kurulan fonlari yonetmesi durumunda ise bu fonlarin
kurucusu olan portfdy yonetim sirketine durum bildirilecek ve hizmet verilen séz konusu fonlarin yonetim
s6zlesmelerinin iptali ve yonetim yetkilerinin devri gergeklestirilecektir.

Yonetim Kurulunun, acil ve beklenmedik durum nedeniyle sirketin faaliyetine devam edemeyecegi
yonlinde karar almasi durumunda, miisteriler bu durumdan haberdar edilir ve migsteri varliklarinin
transferi icin gerekli islemler musteri onayi ile gerceklestirilir. ‘

j- Disaridan Alinan Hizmetler

Sirket tarafindan disaridan alinan hizmet, hizmet saglayict kurulusun, saglanacak hizmeti istenilen
kalitede gergeklestirebilecek diizeyde teknik donanim, altyapi, mali giig, tecriibe, bilgi birikimi, insan
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kaynagina ve acil durum eylem planina ve olanaklarina sahip olup olmadig tespit edilerek imzalanan
sozlesme kapsaminda ylr(taliir.

Disaridan alinan hizmetin kesintiye ugramasi veya aksamasi durumunda, hizmet alinan kurumdan,
kesintinin siiresi hakkinda detayl olarak agiklama yapmast ve kendi acil durum planina gére aksiyon
almasi istenir ve acil ve beklenmedik durum sorumlusu araciiiyla ilgili prosediirler takip edilir.

Acil ve beklenmedik durumun disanidan destek hizmeti sadlayan kuruluslardan kaynaklanmast
durumunda kesintiye ugrayan hizmetlerin birincil nitelikte énem tasiyanlarina yonelik olarak alinacak
onlemler asagida belirtilmistir.

. Fon Hizmet Birimi: Fon Hizmet Birimi hizmeti sirket biinyesinde Muhasebe Sorumlusu tarafindan
yerine getirilir. Hizmetlerde aksama olmasi durumunda belirlenen acil durum planina uygun olarak
hareket edilecektir,

. Risk Yonetim Sistemi: Risk yonetim sistemi digaridan alinan hizmet kapsamindadir. Olasi bir
iletisim kesilmesi durumunda ilgili firmanin acil durum planina uygun olarak alternatif iletisim
kanallarindan manuel olarak hizmet alinmaya devam edilecektir.

. Bilgi Sistemleri Destek Hizmetleri: Bilgi sistemleri destek hizmetini veren kurulusun hizmetlerinde
aksama olmasi durumunda hizmet tekrar saglanana kadar benzer nitelikte hizmet sunabilen yatirm
kuruluglarindan ve uzmanlasmig diger kuruluglardan alinacaktir.

. Aragtirma Hizmetleri: Hizmet tekrar saglanana kadar yatinm kuruluslarindan veya séz konusu
hizmet birimini kendi blinyesinde olusturmug diger sirketlerden alinacaktir.

) Teftis ve i¢ Kontrol Destek Hizmetleri: Teftis ve I¢ Kontrol Hizmetlerini veren kurulusun
hizmetlerinde aksama olmasi durumunda hizmet tekrar saglanana kadar giinliik ic kontrol faaliyeti, ic
kontrolden sorumlu yénetim kurulu Uyesi gézetiminde gerceklestirilecektir.

6. YURURLUK

Plan, Sirket ydnetim kurulu tarafindan onaylandigi tarih itibariyla yiiriirlige girer ve yeterliligi Sirket'in
faaliyetleri ile sube agiimasi veya kapanmasi seklinde érgiitlenme yapilarindaki degisiklikler dikkate
alinarak acil ve beklenmedik durum sorumlusu tarafindan Sirket'in biiyiikliigiine ve ihtiyaclarina gére
yllda en az bir kez gbzden gegirilir; yasal diizenlemelerde ve Sirket yapilanmasinda meydana gelen
degisiklikler neticesinde yonetim kurulu karariyla giincellenir.

Sirket'in hizmet verdigi Miisterilerine acil ve beklenmedik durumlarda is stirekliliginin saglanmasi ve
buna iliskin is akis prosedirleri hakkinda bilgi vermekle yiikiimli oldugundan portfoy yonetim
sozlegmelerinin imzalanmasi sirasinda bu planin bir sureti kargi tarafa verilir. Bu plan ayrica Sirket
internet sayfasinda yaymlanir ve ilgili kurumlara bildirilir.

EK/1 Sorumiu Listesi

Sorumlular-Unvan Isim/Soyisim Iletisim Bilgisi

Genel Miidiir Emre KISBU emre.kisbu@kisbuportfoy.com




EK/2 Personel Gorev Dagilimi

Alinacak Aksiyon 1lgili Boliimler

UYARMA: Acil ve beklenmedik durumun meydana | Genel Miidiir ve Mali Isler
geldiginin/gelme olasiliginin yiikseldiginin
bildirilmesi

YARDIM CAGIRMA: ilgili Kurumiara ulagip gerekli | Tim Personel
bilgilerin aktariimasi

ILK YARDIM: Profesyonel destek ekipleri ulasana | Tiim Personel
kadar gegen stirede ilk yardim faaliyetlerinin
yerine getirilmesi

KURTARMA: Sirkete ait bilgi, dokiiman ve diger Tilim Personel
Onemli evrakin kurtariimasi

KORUMA: kurtarilan bilgi, dokiiman ve diger Tiim Personel

Onemli evrakin koruma altina alinmasi

BILGILENDIRME: Misterilere ve is iliskisinde Genel Miidiir, Mali Isler ve I¢ Kontrol
bulunulan diger kisi ve sirketlere gerekli Sorumlusu

aciklamalarin génderilmesi

ZORUNLU BILDIRIMLER: Mevzuat uyarinca kamu | Genel Miidiir, Mali Isler ve I¢ Kontrol
otoritelerine yapilmasi gereken bildirimlerin Sorumlusu
gonderilmesi
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